10 maneras

en que Kaiser Permanente
le ayuda a vivir bien

Combinamos la atencién y la cobertura
Tenemos una sola misién: mantenerlo sano. Y como somos
tanto un proveedor de atencién como un plan de salud,
recibe todo lo que necesita de un solo lugar conveniente.

Nuestros médicos son sus
defensores de salud personales

Nuestros médicos se especializan en lo que les
apasionay ponen a los miembros en el centro de todo
lo que hacen. Puede consultar los perfiles de nuestros
médicos en kp.org/searchdoctors (en inglés), y elegir
o cambiar de médico en cualquier momento.

Puede elegir cémo obtener
y manejar su atencion

Puede ver al médico en persona, enviar un correo electrénico
al consultorio del médico y llamar a nuestros enfermeros
consejeros las 24 horas al dia, los 7 dias de la semana.
Ademas puede manejar su atenciéon médica en cualquier
momento en linea en kp.org/espanol*. Consulte sus opciones
en kp.org/myhealthmanager (haga clic en “Espafiol”).

Reconocen la alta calidad

de nuestra atencion

Kaiser Permanente ha sido reconocido por agencias
externas por nuestra atencion de alta calidad y la
satisfaccion de nuestros miembros. En algunos casos
nos han calificado como los mejores en el pafs.

Lea maés en share.kp.org/awards (en inglés).

Les damos un comienzo saludable
a los bebés y los nuevos papas

Cada afio nacen més de 94,000 bebés en nuestros hospitales.
Nos complace brindar a los padres orgullosos todo lo que

necesitan, desde ecografias hasta clases de parto y enfermeras

parteras. Obtenga mas informacién en kp.org/embarazo.

Cuidamos la salud del corazon
sin perder el ritmo

Por medio de un programa innovador de hipertension
pudimos ayudar a que el 90% de nuestros miembros
en el Norte de California con presién arterial alta
mantengan la presion bajo controlf. Obtenga més
informacidn en vivabien.kp.org/resultados-saludables.

Tenemos recursos para mantenerlo sano

Puede obtener asesoria de bienestar por teléfono o
inscribirse en programas de vida sana en linea sin costo.
Visite kp.org/wellnesscoach (en inglés) y kp.org/vidasana.

La prevencidn es una prioridad

En 2015, fuimos lideres nacionales en 21 medidas para
aumentar la efectividad de la atencién, incluyendo

las tasas de pruebas de deteccién de cancer de

seno y asesoramiento de nutricion para los nifios*.
Obtenga mas informacién en kp.org/prevencion.

La investigacion es parte de nuestro ADN

Somos una de las organizaciones de investigacion
no académicas mas grandes en el pais. Nuestros
centros de investigacion estan realizando miles
de estudios en todo momento. Obtenga mas
informacién en share.kp.org/research (en inglés).

Ofrecemos la atencion y los servicios
que necesita en un solo lugar

En la mayoria de nuestros centros de atencion puede
satisfacer varias necesidades de atenciéon médica

en una sola visita. Puede ver al médico, hacerse un
anélisis de laboratorio o una radiografia y surtir sus
medicamentos, todo sin salir del edificio**.

* Estos beneficios en linea estén disponibles cuando obtiene atencion en los centros de Kaiser Permanente. Por el momento, algunos contenidos y funciones en linea solo estén disponibles en inglés.
Para obtener ayuda en espafiol, llame a Servicio a los Miembros al 1-800-788-0616, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana (excepto los dias festivos). Para TTY, llame al 711.
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